ESTADO DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO
CAMARA MUNICIPAL DE PARAISO DO TOCANTINS

UM PODER AUTENTICO, INDEPENDENTE E PARTICIPATIVO.

Requerimento N.° 464/2025

Solicita ao senhor Prefeito Municipal e a
Ouvidoria do municipio o envio trimestral a essa
Casa de Leis de relatorios de consolidados de
manifesta¢cdes da populagéo.

A Sua Exceléncia o senhor
RICARDO DINIZ

Presidente da Camara Municipal
Nesta

Senhor Presidente,

A Vereadora que este subscreve vem, respeitosamente, requerer que, apds aprovado em
plenério, seja encaminhado expediente ao Chefe do Poder Executivo Municipal e a Secretaria
responsavel pela Ouvidoria-Geral, solicitando que esta Casa de Leis receba, em base
trimestral, os Relatérios Consolidados de Manifestacdes (Reclamac@es, Dendncias,
Solicitagcdes e Elogios) processadas pela Ouvidoria Municipal, contendo:

Segmentacado Setorial: detalhamento do volume de manifestagdes por Secretaria ou Setor da
Administracdo (Salde, Educacéo, Infraestrutura, Meio Ambiente, Transito, entre outros);
Tipologia de Manifestacdo: numero total de manifestacfes separadas por categoria
(Reclamacao, Dendncia, Solicitagcdo e Elogio);

Providéncias Adotadas: encaminhamentos finais e medidas aplicadas nos casos mais
recorrentes ou graves;

Tempo Médio de Resposta: tempo médio de conclusdo dos processos de Ouvidoria no
periodo.

O presente requerimento justifica-se pela necessidade de fortalecer a funcgéo fiscalizadora do
Poder Legislativo, garantindo maior transparéncia na gestdo publica e ampliando a
participacdo popular.

A Ouvidoria Municipal funciona como um elo entre o cidaddo e a Administracédo, e a analise
sistematica de seus relatérios permitira a esta Camara identificar problemas recorrentes na
prestacdo de servicos publicos essenciais, transformando demandas individuais em a¢6es
legislativas coletivas e estratégicas.

Trata-se, portanto, de medida que contribui para a melhoria dos servigos prestados a populagéo,
assegurando que os investimentos publicos estejam alinhados as reais necessidades da
comunidade de Paraiso do Tocantins.

Gabinete da Vereadora, 01 de outubro de 2025.

Cdmara Municipal
Paraiso do Tocanting
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